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Warum Dialog?

Mehr Kommentare?

Wie gehe ich mit 
Kommentaren um?



173 Wochen 

851 Beiträge

1600 Kommentare

...stark wachsend...von überall her...keine Regeln...mehr Qualität



Was ist Dialog?



für Vermittelnde

‣Gemeinsam denken

‣Ungewissheit

‣Fragen um zu Lernen

‣Gegensätze 

‣Verschiedenheit leben



der Hitzkopf

‣Sieg oder Niederlage

‣ICH, ICH, ICH

‣bis zum letzten Wort



Grundlagen Dialog

Offenheit, Sachlichkeit, Inhalt





...wie sag ichs meinem Randalierer? (FAZ)

Umgang mit Kommentaren:

Ruhig bleiben... 

Der Ton macht die Musik

Als Ausnahme: 

Schweigen/Löschen



Wie krieg ich Kommentare:

ohne Hürden

Sofort offen

I M M E R   reagieren... 

selber kommentieren

Provozieren, Fragen, 
Fordern    (wobei...)



Informiert

Fokussiert

No Emotion

No Promo

E-Mail

Blog-Angriffe





Eure Erlebnisse?

Do‘s / Don‘ts / Tipps?
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